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Resumo

Este trabalho integra o projeto de pesquisa “E proibido ndo mexer: Divulgacio cientifica e a Seara da Ciéncia”,
iniciado em 2013 no Programa de P6s-Graduagao em Divulgacao Cientifica e Cultural do Laboratério de Estudos
Avangados em Jornalismo da Unicamp. Nosso objetivo é apresentar e analisar as estratégias de comunicacao
museal utilizadas pela Seara da Ciéncia, o espaco de divulgacao cientifica da Universidade Federal do Ceara.
Criada em 1999 por um grupo de professores da universidade, a Seara visa estimular a curiosidade pela ciéncia,
cultura e tecnologia, demonstrando relagbes com o cotidiano e promovendo a interdisciplinaridade entre
diferentes areas do conhecimento. A instituicdo, que possui como lema a frase “é proibido ndo mexer’, retine
diversos projetos com o intuito de popularizar a ciéncia. A Seara se destaca, ainda, pelo resgate regional em
parte de seus experimentos, nas pegas de teatro e nos videos por ela elaborados. Para a analise, utilizamos uma
metodologia hibrida, mesclando aspectos da observagao participante realizada em julho de 2013 a questionarios
enviados por e-mail a professores e monitores que integram o museu. Também foram analisados os dados de
relatorios enviados pela Seara a administragao superior da UFC.
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INTRODUCAO

Durante muitos anos, 0 modelo de comunicacao linear (transmissao-recepgao)
orientou a maioria das praticas de divulgacao cientifica. Esse modelo tem como foco
o significado da mensagem, o conteudo que deve ser comunicado. Essa perspectiva,
segundo Muriello et al. (2006: 200), amplia a distancia entre ciéncia e publico e
faz com que o papel desempenhado pela sociedade na conformacao da ciéncia e
tecnologia seja desconhecido.

A aplicacao em museus de ciéncia do modelo linear de comunicacao, proposto
por Shannon & Weaver em 1949, foi questionada por autores como Hooper-Greenhill
(1994). Na utilizacao do modelo linear nesses ambientes, a mensagem é priorizada,
em detrimento de outros elementos do processo comunicacional, como o receptor
(Oliveira & Silva, 2008: 200).

Santana et al. (2011:185) enfatizam que ‘em relacdo a comunicacao no espaco
museal, vale ressaltar que muitas das caracteristicas que refletem a qualidade e
a satisfacao do individuo ao conhecer uma exposicao em um museu estao asso-
ciadas aos mecanismos e linguagens utilizadas na transferéncia e disseminacao
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das informacoes, e nas relacoes estabelecidas entre o acervo e os visitantes”. Dessa
forma, a utilizacao do modelo linear de comunicacao em museus de ciéncia torna-
-se inadequada, conforme argumenta Hodge (2011:109), uma vez que esses espagos
apresentam situacoes complexas de comunicacao.

Fonte de > Smal Sinal .
3o Emuissor emifido Canal recebido Receptor Destino
fomazo | — = —
Fonte de mido

Figura 1: Modelo de Shannon & Weaver de 1949. Fonte: adaptacao prépria.

Nesse sentido,em diversos museus de ciéncia,a ado¢ao do modelo linear vem
sendo substituida por processos de interagao (experimentos hands-on) nos quais o
receptor passa a ser atingido por um estimulo enviado pelo emissor e reage a ele,
tornando-se parte ativa do processo de comunicacao museal. A Seara da Ciéncia,
nosso objeto de estudo, enquadra-se nessa nova abordagem.

O presente artigo esta dividido da seguinte forma: inicialmente, apresenta-
mos a Seara da Ciéncia, espaco de divulgacao cientifica da Universidade Federal do
Ceara e nosso objeto de estudo. Em seqguida, discutimos brevemente os processos
de comunicacao em museus de ciéncia para, depois,debatermos a insercao da Seara
em ambientes virtuais,como o portal na Internet e as redes sociais. Por fim,apresen-
tamos nossas conclusoes acerca do objeto em questao.

A SearA DA CIENCIA

Concebida como desdobramento do antigo Clube de Ciéncias da Universidade
Federal do Ceara, a Seara da Ciéncia existe como instituicao desde 1999, quando foi
estabelecida pelo Provimento de 29 de dezembro de 1999 do Conselho Universitario
como Orgao Suplementar da UFC. Desde ent3o, se firmou como espaco referéncia de
divulgacao cientifica no Estado do Ceara.

A entidade tem como objetivo estimular a curiosidade pela ciéncia, cultura
e tecnologia, demonstrando relacdes com o cotidiano e promovendo a interdisci-
plinaridade entre diversas areas do conhecimento. Diversos projetos com intuito
de popularizar a ciéncia, sao desenvolvidos pela Seara da Ciéncia, dentre os quais
se destacam: laboratdrio de pesquisas, salao de exposicoes, realizacao de videos e
manutencao de um portal na Internet (www.searadaciencia.ufc.br) e de canais em
redes sociais de acesso massivo, como Twitter, Facebook e Youtube.
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A Seara oferece, ainda, cursos a estudantes e professores de escolas publicas,
seu principal publico-alvo, para que os visitantes possam despertar para a pesquisa.
Diariamente sao recebidos cerca de cem pessoas de escolas publicas ou particulares
da capital e do interior,em visitas programadas ou nao. Outras atividades desenvol-
vidas pelo espaco sao o show “Magia da Ciéncia”, uma combinacdo de fendmenos
instigantes da Fisica, Quimica e Biologia, apresentado em eventos cientificos e em
colégios, e o grupo de teatro cientifico, que apresenta pecas e esquetes.

COMUNICACAO EM MUSEUS DE CIENCIA

Conforme ressalta Moreira (2006), a partir da politica desenvolvimentista pos-
-Segunda Guerra Mundial, a ciéncia passou a ser vista como instrumento para supe-
racao do subdesenvolvimento nacional. Data desse periodo a institucionalizacao
massiva da ciéncia no pais, com a criagao da Sociedade Brasileira para o Progresso
da Ciéncia (SBPC), em 1948, da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES) e do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPg) em 1951.

Seguindo esse momento politico otimista para a ciéncia brasileira,emerge, na
década de 1960, um movimento educacional dedicado a experimentacao no ensino
de ciéncias, levando ao surgimento de centros e museus pelo pais.A experimentagao
nesses espacos,além de direcionada ao ensino formal,também tinha como objetivo
a popularizacao da ciéncia (Moreira & Massarani, 2002: 58).

A partir de 1980, a divulgacao cientifica comeca a ganhar ainda mais relevan-
cia, com o surgimento das revistas Ciéncia Hoje (1982) e Ciéncia Hoje das Criancas
(1986) - esta ultima voltada para criancas de 8 a 12 anos -, ambas publicacoes da
Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC) (idem). Desde essa época,
vém sendo criadas, no Brasil, dezenas de centros e museus de ciéncia. Em 1999, ano
em que a Seara da Ciéncia se consolidou como instituicao, foi fundada a Associagao
Brasileira de Centros e Museus de Ciéncia (ABCMQ).

Durante muitos anos, 0 modelo de comunicacao linear (transmissao-recepgao)
orientou a maioria das praticas de divulgacao cientifica, visao que se sustenta na
ideia de que os nao-cientistas precisam saber mais sobre ciéncia. Essa perspectiva,
segundo Muriello et al. (2006: 200), amplia a distancia entre ciéncia e publico e faz
com que o papel desempenhado pela sociedade na conformagao da ciéncia e tecno-
logia seja desconhecido. Cabe a comunicacao da ciéncia desenvolver uma discussao
mais ampla no contexto da relagao ciéncia-tecnologia-sociedade. Nesse sentido,
0S museus ou centros de ciéncias estao envolvidos na mesma problematica, pois
as exposicoes tradicionais tém sido montadas seguindo o modelo de transmissao-
-recepc¢ao. No entanto, esse modelo “hipodérmico’, que objetiva injetar informacoes
nos visitantes, evoluiu para modelos mais complexos, que defendem a necessidade
de incorporacgao dos visitantes como parte ativa do dialogo proposto pela instituicao.

Dessa forma, a exposicao nesses espagos se configura como uma maneira de
dialogo entre idealizadores e publico. A imagem do museu, por exemplo, € composta
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pelo prédio, pela ambientagao, pelos monitores, pelos folders, tudo isso passa a fazer
parte da experiéncia do publico. A interatividade entre visitantes e ambiente passou
a ser uma caracteristica diferencial de centros e museus de ciéncia.

No caso da Seara da Ciéncia, objeto de analise deste artigo, chama atencao o
resgate regional que a instituicao apresenta em parte de seus experimentos, nos
videos e nas pecas de teatro por ela desenvolvidas, divergindo do que ocorre em
muitos museus ou centros de ciéncia que se utilizam do modelo de aprendizagem
hands-on e que importam modelos europeus ou americanos de experimentos.
Ademais, o préprio nome da instituicao remete ao Estado onde ela esta inserida, o
Ceara.

A Seara possui como mascote um Angaturama, dinossauro que viveu ha 110
milhdes de anos na Chapada do Araripe. Uma réplica do animal foi colocada na
fachada da entidade, conforme ilustra a Figura 2. No interior do espago também se
percebem artefatos que remetem a regido Nordeste e ao Ceara. E o caso do experi-
mento “Carcara equilibrista”, demonstrado, abaixo, na Figura 3, que apresenta uma
réplica de uma ave que tem como habitat a Caatinga.

Figura 2 - Fachada da Seara da Ciéncia, espaco de Divulgacgao Cientifica da
Universidade Federal do Ceara. Foto: arquivo pessoal.

Figura 3- Carcara equilibrista. Experimento interativo em exposto no Saldo da Seara da Ciéncia. Foto: arquivo pessoal.
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No interior do ambiente, também se destacam uma casinha de taipa, la inse-
rida para que os visitantes conhecam a realidade de parte da populagao do interior
cearense, e o painel interativo “Cientistas na Terra da Luz”,com caricaturas de gran-
des cientistas internacionais, nacionais e locais inseridas na orla de Fortaleza.

Outras acoes desenvolvidas pelo 6rgao que resgatam aspectos regionais do
Ceara sao a colecao de videos “Santo de Casa”, lancada em 2010 em parceria com a
Fundagao Cearense de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (Funcap),
que apresenta a vida e o trabalho de renomados cientistas cearenses, e roteiros de
pecas de teatro cientifico como “Cearense por opcao: uma desbiografia de Rodolfo
Tedfilo”.

A colecao “Santo de Casa” foi desenvolvida para retratar a vida de pesquisadores
que se destacaram no Estado do Ceara, como o criador do projeto Farmacias Vivas,
Francisco José de Abreu Matos; o quimico Miguel Cunha, incentivador e formador
de talentos cientificos; Expedito Parente, engenheiro quimico e desenvolvedor do
biodiesel; Maria Marlucia Santiago, professora do Departamento de Fisica da UFC
e especialista em Datacao Isotdpica (processo de medicao e algumas aplicacoes de
datacao por carbono-14); e Rodolpho Thedphilo,farmacéutico precursor do combate a
variola no Ceara,que tem a vida contada a partir de entrevista com o escritor cearense
Lira Neto, autor do livro “O poder e a peste - Avida de Rodolfo Tedfilo”, de 1999.

A obra do escritor Lira Neto, entrevistado para a colecao supracitada, também
serviu como base para elaboracdo do roteiro da peca “Cearense por Opc¢ao: uma
desbiografia de Rodolfo Tedfilo”, apresentada pelo Grupo de Teatro Cientifico da
Seara da Ciéncia pela primeira vez durante o IV Ciéncia em Cena!,em 2010, encontro
de grupos de teatro cientifico em atividade no Brasil. A representagao também pode
ser assistida on-line, através do canal da Seara da Ciéncia no Youtube: http://www.
youtube.com/watch?v=0-Swxk5GN3M.

Na montagem, um grupo de jornalistas tenta impedir a destruicao da casa
onde viveu Rodolfo Teofilo, escritor e sanitarista baiano que viveu no Ceara durante
a maior parte de sua vida. Em Fortaleza, Rodolfo ajudou a combater a epidemia de
variola que se alastrava pela cidade,chegando a matar 1/5 da populagao. Sem apoio
do governo, Rodolfo utilizava-se de recursos financeiros préprios na empreitada.
Montado em um cavalo, visitava a periferia de Fortaleza para tentar convencer os
moradores a tomar a vacina. Entre os argumentos utilizados para o convencimento,
destaca-se a invencao da figura ficticia de Sao Jenner (referéncia a Edward Jenner,
que,em 1796, descobriu a vacina contra a variola).

A campanha de vacinagao encabecada por Rodolfo comegou a incomodar os
politicos locais por atestar a ineficiéncia e o descaso no combate de uma epidemia
que, em um so dia,em 1878, chegou a matar mais de mil pessoas em Fortaleza, no
episodio que ficou conhecido como Dia de Mil Mortos.A oligarquia local,representada

1 Em 2010, 0 Ciéncia em Cena aconteceu em Fortaleza, entre os dias 12 e 16 de agosto, sob organizacao da Seara da Ciéncia.
Nos quatro dias de encontro, foram apresentados treze espetaculos abertos ao publico. Treze grupos de teatro participaram
do encontro, sendo oito provenientes de cidades brasileiras e 2 de Portugal.
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por Nogueira Accioly, iniciou estratégias de retaliagao a Rodolfo Teofilo. No jornal
governista eram publicadas noticias relacionando a vacina do sanitarista a morte
de criancas. No entanto, em 1907, Rodolfo conseguiu a aprovagao de sua vacina
pelo Instituto de Manguinhos, no Rio, fato que desmentia os boatos espalhados
pelo governo. A iniciativa proporcionou a Rodolfo a alcunha de “Oswaldo Cruz do
Ceard”. Na entrevista realizada para a colecao “Santo de Casa” (http://www.youtube.
com/watch?v=U6e7dFownY), Lira Neto, biégrafo do sanitarista, afirma que Rodolfo
se dizia “cearense por opcao”, ja que nao havia nascido no Estado. A afirmacao serviu
como mote para elaboracao da peca apresentada pela Seara da Ciéncia.

A Seara DA CIENCIA EM AMBIENTES VIRTUAIS

O uso de redes sociais como ferramentas de comunicagao com o publico em
centros e museus de ciéncia tem se tornado cada vez mais relevante, uma vez que
esses espagos tém como um de seus principais objetivos a promocao de interagoes
sociais e que,no Brasil,o publico predominante € constituido de criangas jovens,que
fazem uso constante desse tipo de ferramentas.

Na Seara da Ciéncia,em 2013, 0 publico indireto (contabilizado através de aces-
sos ao site) foi de 1.300.000 pessoas, de acordo com o Relatério Anual de Atividades
da instituicao,enquanto o publico direto foi de 33.614 pessoas. Os dados demonstram
a importancia da insercao de centros e museus de ciéncia em ambientes virtuais,
onde as possibilidades de acesso sao muito maiores que em espacos fisicos.

Russo et al. (2007: 19) atestam que o papel social dos museus mudou drama-
ticamente na ultima década e ja nao cabe o modelo modernista de narrativas auto-
ritarias do século XIX, uma vez que muitos deles oferecem experiéncias interativas
e que abordagens que aproximam o construtivismo social da comunicagao tém
ajudado os museus a se conectarem com experiéncias, memorias e entendimentos
que os visitantes trazem consigo.

Além disso, permitiram a desconstru¢ao das grandes narrativas e afirmaram o
papel das audiéncia na aprendizagem social. Os museus estao mais abertos a
diversidade cultural, ao conhecimento local e @ memoria popular. Estes deba-
tes aproveitaram uma forma de inteligéncia comunitaria e criaram um caminho
que passou da certeza modernista e da centralidade institucional para as redes
sociais e o engajamento intelectual com a cultura orientado pela demanda. Isso
mudou as formas com as quais 0s museus respondem aos desafios de engaja-
mento civico cada vez mais democratizado. Os museus sao agora locais em que

o conhecimento, memoria e historia sao examinados, em vez de lugares onde a
autoridade cultural é afirmada (idem, tradugao nossa).

A Seara se insere no ambiente virtual, através de seu portal, que apresenta
atividades interativas e experimentos: www.seara.ufc.br, de pagina no Facebook:
https://www.facebook.com/SearaDaCienciaUfc?fref=ts, perfil no Twitter: https:;/
twitter.com/searaufc e canal no Youtube: http://www.youtube.com/channel/
UCmA440HmnBBsZ_ESUbhq7Lg.

As redes sociais podem, ainda, deslocar o uso de modelos lineares tradicionais
de comunicacao (emissor-receptor), como o de Shannon & Weaver, de 1949, ou a
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Teoria Hipodérmica?, que estudava fendmenos midiaticos a partir de premissas do
Behaviorismo, com base no conceito de “estimulo-resposta’, para modelos de parti-
cipacao multipla, como a tecnologia Wiki, possibilitando a transformagao da figura
do receptor em parte ativa da mensagem.

Ademais, Carvalho (2005: 206), atesta que os recursos eletronicos nao subs-
tituem, mas estimulam visitas presenciais, sendo um importante instrumento de
disseminacao capaz de manter a comunicagao constante entre museu e publico.
Essas novas tecnologias também proporcionam ampliagao do publico virtual.

Apesar da insercao em importantes canais de comunicagao virtual, 0o conteudo
disponibilizado pela Seara da Ciéncia nesses meios nao € atualizado constante-
mente. No perfil da rede no Twitter, por exemplo, a ultima atualizacao data de junho
de 2013. O mesmo acontece com a pagina no Facebook, que nao € atualizada ha
mais de um més e com o canal no YouTube, sem atualizacdes desde abril de 2013.
Isso se deve,possivelmente,a auséncia de profissionais de comunicagao na entidade,
que conta apenas com uma estagiaria de Jornalismo.

Em entrevista realizada em janeiro de 2014, o diretor da Seara da Ciéncia,
professor Marcus Vale se disse ciente da necessidade de contratacao de profissio-
nais de comunicagao, mas afirmou que atualmente a universidade nao dispoe de
recursos para esse tipo de contratacao.

CoNsIDERACOES FiNals

A Seara da Ciéncia se destaca dos demais centros e museus de ciéncia pelo
resgate regional em parte de seus experimentos, nos roteiros das pecas de teatro
e nos videos por ela produzidos. Em seus 14 anos de atuacao, a instituicao vem se
firmando cada vez mais como importante espaco de ensino nao-formal no Ceara
trabalhando, principalmente, com estudantes de escolas publicas.

No entanto, quando comparamos o publico direto (33.614 pessoas em 20133),
constituido de pessoas que compareceram a sede da Seara com o numero de alunos
matriculados no Ensino Fundamental (342.920 alunos em 2012) e Médio (111.887
alunos em 2012) em Fortaleza, de acordo com dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica* (IBGE), percebemos que a o indice de visitacao a Seara da
Ciéncia ainda é baixo na capital cearense.

2 ATeoria Hipodérmica, também conhecida como Teoria das Bala Magica, surge nos Estados Unidos nas primeiras décadas do
século XX. Esse modelo propde que uma mensagem, quando lancada pela midia, é imediatamente aceita e espalhada entre
todos os receptores, em igual proporgao, como agulhas hipodérmicas que penetram a camada cutanea ou balas de armas
de fogo. A transmissao de mensagem ocorre da seguinte forma: Estimulo-Resposta. Guaraldo (2007:3) destaca que “é dessa
época o conceito de sociedade de massa, definido como um aglomerado de pessoas, porém todas completamente isoladas
umas das outras. Os esforgos da propaganda de guerra, através de noticiarios radiofénicos, fotos, discursos, livros, sermoes
e filmes, surtiram efeito na adesao da populacao a Guerra. Como se concebia que os individuos da sociedade de massa
estavam isolados e ndao possuiam vinculos unificadores, passou a ser difundido o pensamento de que a midia era poderosa
numa sociedade sem coletividade e que seus efeitos seriam diretos, uniformes e imediatos nos individuos”.

> Desconsideramos para esta analise o publico direto da Seara em 2012 porque naquele ano a instituicao foi transferida
para uma nova sede, 0 que interrompeu suas atividades durante varios meses.

4 Os dados relativos ao indice de matriculas de 2013 nao estavam disponiveis em janeiro de 2014, quando este artigo foi
escrito.
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Além disso, apesar de ter como principal publico-alvo criancas e jovens, que
utilizam massivamente ferramentas de comunicagao virtual, como as redes sociais,
a instituicao ainda nao utiliza adequadamente esses canais, uma vez que nao exis-
tem atualizacOes constantes de conteldo, o que pode ser explicado pela auséncia
profissionais de comunicacao na entidade.
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